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Rafmagn í 100 ár

Upphafi›
Í desember 1904 voru 16 hús í Hafnarfir›i tengd vi› litla vatnsaflsvirkjun í Hamrakotslæk flegar
vísir a› fyrstu rafmagnsveitu landsins tók til starfa.
Rúmum 20 árum fyrr haf›i hugvitsma›urinn Tomas Edison teki› í notkun fyrstu rafveitu í heimi
og flá flegar haf›i áhugi Íslendinga vakna›.

Rafvæ›ing Akureyrar
Hugmyndir um upphaf rafveitu á Akureyri eru tengdar einu nafni ö›rum fremur. Ári› 1894 kom
til Reykjavíkur eftir langa útivist Frímann B. Arngrímsson, nor›lenskur a› uppruna. Hann reyndi
a› fá Reykvíkinga til a› hefja framlei›slu á rafmagni og vann a› flessu áhugamáli sínu bæ›i á
Akureyri og ví›ar um landi›.
fiann 9. febrúar 1904 komu fram tillögur um virkjun Glerár og er hún talin ver›a d‡r, svo sem
1.700 k‡rver› og vildi bæjarstjórn hugsa sig vel um. fiann 29. nóvember 1904 var lagt fram á
bæjarstjórnarfundi erindi frá Bergsteini Björnssyni um rafl‡singu Akureyrarbæjar og enn tóku
bæjarfulltrúar sér umhugsunarfrest.

Glerárvirkjun

Fyrri virkjun Glerár 1921 og 1922
Milli 1910 og 1920  voru miklar umræ›ur á Akureyri me›al almennings og í bæjarstjórn um virkj-
un til raforkuframlei›slu til ljósa og hitunar í bænum.
Ári› 1919 var tímamótaár í sögu Akureyrar; fjölga› var í 11 menn í bæjarstjórn og hún kosin í
einu lagi. Athyglisvert er a› eftir kosningarnar skipu›u allir helstu áhrifamenn í bæjarstjórn raf-
veitunefndina og fór nú a› draga til tí›inda í rafveitumálum. Öflin sem fló fljótast hrinda rafveitu-
máli bæjarins áfram eru almennur áhugi, almenn samtök og almenn flátttaka.
fia› mun flví hafa veri› í flökk mikils meirihluta bæjarbúa flegar rafveitunefnd ákva› a› hefjast
handa og reisa 300 hestafla virkjun í Glerá vi› Glerárfossinn. Me› flessum samflykktum rafveitu-
nefndar, sem sí›ar voru vi›stö›ulaust og samhljó›a sta›festar í bæjarstjórn, er tali› a› ákve›i›
hafi veri› a› reisa rafstö› handa Akureyringum. Undir fundarger› rafveitunefndar 19. desem-
ber 1920 skrifa Jón Sveinsson bæjarstjóri, Sigur›ur Bjarnason kaupma›ur, Erlingur Fri›jónsson
Kaupfélagsstjóri og Ragnar Ólafsson kaupma›ur. Ottó Tuliníus var erlendis.
fiá var a› fá verkfræ›ing til fless a› hafa stjórn framkvæmda me› höndum og til fless ré›st Sví-
inn Olof Sandell, sem brátt gat sér hi› besta or› fyrir dugna› og kunnáttu.
Glerárstífla var sí›an bygg› ári› 1921 og virkjunin ári› 1922. fiann 1. september var Knut Ott-
ersted rá›inn rafveitustjóri og laugardaginn 30. september 1922 var rafstö›in opnu› og straumi
hleypt á Akureyri. Virkjunin var aflög› og gefin I›nskólanum á Akureyri 1963. Rafstö›in var›
aldrei fla› kennslutæki sem ætlast haf›i veri› til og grotna›i ni›ur. Loks ákva› bæjarstjórn Ak-
ureyrar a› láta rífa stö›varhúsi› ári› 1978.
Glerárstífla var hinsvegar látin standa og var endurbygg› á kostna› Rafveitu Akureyrar ári› 1986.

Endurvirkjun Glerár 2004 og 2005
Í desember 2003 fól Nor›urorka hf Verkfræ›istofu Nor›urlands ehf a› vinna a› og kanna kostn-
a› og hagkvæmni fless a› endurreisa Glerárvirkjun.

VN skila›i frumathugun í febrúar 2004. Helstu ni›urstö›ur voru flær a› tæknilega væri ekkert
flví til fyrirstö›u a› endurreisa virkjunina og a› orkuframlei›sla n‡rrar virkjunar gæti sta›i› und-
ir lágmarksvirkjunarkostna›i. Var flá gert rá› fyrir a› nota stíflu óbreytta og a› hægt yr›i a› nota
grunn og sográs gamla stö›varhússins.

Í framhaldi af forathuguninni ákva› Nor›urorka (á stjórnarfundi 25. febrúar 2004) a› endur-
byggja Glerárvirkjun. Verkfræ›istofu Nor›urlands, teiknistofunni Formi og verkfræ›istofunni Raf-
tákni var falin hönnun virkjunarinnar. Vegna sta›setningar hennar var ákve›i› a› vanda sérstak-
lega til hönnunar húss og umhverfis. Teki› var mi› af upphaflegu stö›varhúsi vi› hönnun hússins.
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Rafmagn í 100 ár

Grunnur gömlu virkjunarinnar
Breyta flurfti a›alskipulagi og gera deiliskipulag fyrir Glerárgil vegna framkvæmdanna og voru
skipulagstillögur augl‡star í lok júlí. Breytt a›alskipulag var samflykkt í bæjarstjórn 21. septem-
ber og deiliskipulag 16. nóvember.
Teki› var tilbo›i frá Wasserkraft Volk AG í fi‡skalandi í vélbúna› og tilheyrandi rafbúna› (um-
bo›, Ískraft hf). Hverfillinn er 250 snún./mín flverstreymishverfill (crossflow), tvískiptur, tengdur
1.000 snún./mín rafli me› gír.
Stö›varhúsi› er steinsteypt á einni hæ›. fia› er byggt á grunni eldra húss, grunnflötur er 108
m3, nokkru minni en eldra hússins. Nor›urveggur og hluti vesturveggjar eru steinsteyptir. Su›-
ur- og austurhli›ar ásamt hluta vesturhli›ar eru bornar uppi af steinsteyptum súlum og bitum.
Glerveggur úr álprófílum og öryggisgleri er innan vi› súlurnar. fiak er bori› uppi af timburkraft-
sperrum, klætt a› utan me› bor›aklæ›ningu, flakpappa og bárustáli, en me› gifsplötum a› inn-
an. Gólf er flísalagt.
Bygging stö›varhússins var bo›in út í lok september og var sami› vi› Tréverk ehf á Dalvík um
verki›.
fir‡stipípa virkjunarinnar er úr stáli, 85 m löng, 1,2 m í flvermál. Vi› stífluna er greinistykki me›
útrás er kemur í sta› botnrásar stíflunnar.
Smí›i flr‡stipípunnar var bo›in út í október og var sami› um verki› vi› Véla- og stálsmi›juna ehf
á Akureyri.

Helstu kennitölur virkjunar-
innar eru:

Virkju› fallhæ› 15 m
Virkja› rennsli 2,6 m3/s
Lágmarksrennsli 0,7 m3/s
Uppsett afl 290 kW
Áætlu› orkuframlei›sla um 1,8 GWh/ári
Lengd flr‡stipípu 85 m
fivermál flr‡stipípu 1,2 m
Vatnsmi›lun er óveruleg



Inngangur

fia› er sko›un okkar a› rekstur Nor›urorku hf hafi gengi› mjög vel á árinu. Tekjur á árinu 2004
voru samtals 1.479 milljónir króna sem er aukning um tæp 8% frá fyrra ári. Rekstrargjöld voru
1.351 milljónir króna og hagna›ur fyrir fjármagnsli›i flví 128 milljónir króna. Gengishagna›ur
var verulegur og endurspeglast fla› í a› hagna›ur ársins a› fjármagnsli›um me›töldum var rúm-
ar 310 milljónir króna. Á árinu var rá›ist í allmiklar framkvæmdir og var lagning hitaveitu í Sval-
bar›sstrandarhrepp og nor›anver›a Eyjafjar›arsveit stærsta einstaka framkvæmdin. Alls var fjár-
fest fyrir um 403 milljónir króna. firátt fyrir flessar miklu fjárfestingar lækku›u langtímaskuldir
nokku› á árinu a› raungildi og eru nú 1.682 milljónir króna. Lífeyrisskuldbindingar hækku›u milli
ára um 70 milljónir og nema nú 654 milljónum króna. Skuldir og skuldbindingar nema samtals
2.873 milljónum króna í árslok. Eiginfjársta›a Nor›urorku er nú 32,3% og stendur fyrirtæki› flví
vel a› vígi.

Á árinu fjölga›i vi›skiptavinum verulega. Hrísey sameina›ist Akureyri flann 1. ágúst 2004 og tók
flá Nor›urorka vi› vi›skiptavinum Hita-og vatnsveitu Hríseyjar. Vegna fless fyrirkomulags sem
ríkir um dreifingu raforku getur Nor›urorka hf ekki sé› um dreifingu raforku til flessara n‡ju íbúa
Akureyrar, fló fullur áhugi sé á a› sjá um slíka fljónustu. Einnig bættust margir n‡ir vi›skipta-
vinir vi› hjá hitaveitu á Svalbar›sströnd og í Eyjafjar›arsveit og a› sjálfsög›u bættust einnig
margir vi› á Akureyri. fia› er mjög ánægulegt a› taka vi› svo mörgum n‡jum vi›skiptavinum og
eru fleir bo›nir velkomnir í hópinn.

Loki› var vi› a› móta fyrirtækinu stefnu, en vinna vi› fla› hófst seint á árinu 2003. Á árinu hef-
ur veri› unni› a› fleim markmi›um sem flar voru sett. Me›al annars var ger› vi›horfskönnun
me›al vi›skiptavina, vi›ræ›ur hafa veri› vi› veitur á Nor›ur- og Austurlandi um samstarf e›a
sameiningar, unni› hefur veri› a› hagræ›ingarverkefnum og verkefnum sem tryggja enn frekar
innra starf fyrirtækisins og á haustdögum var ger› vi›horfskönnun me›al starfsmanna á starfs-
umhverfi og starfsánægju.

Á árinu 2004 voru li›in 100 ár frá flví a› rafvæ›ing hófst hérlendis. fia› fór vel á fleim tímamót-
um a› taka ákvör›un um a› endurreisa Glerárvirkjun. Framkvæmdir vi› virkjunina hófust í sept-
ember og flann 30. des. sl. lag›i i›na›arrá›herra hornstein a› virkjuninni. Í ársbyrjun 2004 var
gengi› frá kaupum á 40% hlut í Fallorku ehf, sem á Djúpadalsvirkjun. Gert er rá› fyrir a› fless-
ar virkjanir, fyrst og fremst fló Djúpadalsvirkjun, standi undir allt a› fjór›ungi núverandi raforku-
flarfar á dreifisvæ›i Nor›urorku hf. fia› sem á vantar kaupir Nor›urorka hf af Landsvirkjun. A›r-
ir a›ilar sem framlei›a raforku höf›u ekki áhuga á raforkusölu til Nor›urorku hf a› sinni.
Me› n‡jum raforkulögum breyttist hlutverk rafveitu Nor›urorku hf nokku›. Dreifing raforku er
einkaleyfisbundin og er nú komin undir ver›lagseftirlit opinberra a›ila. Raforkusala og raforku-
framlei›sla eru hins vegar samkeppnisflættir, flannig a› á fleim fláttum á a› myndast marka›s-
ver›. fia› er ljóst a› nokkur tími mun lí›a flar til áhrif n‡rra raforkulaga koma í ljós, enda taka
flau fyrst gildi a› fullu flann 1. janúar 2006.

Afskipti ríkisvaldsins af veiturekstri fara vaxandi me› setningu laga og regluger›a um hva›eina
sem rekstrinum vi›kemur.  Ástæ›a er til a› benda á a› a›gát skuli höf› í flessum efnum svo
rekstri ver›i ekki íflyngt e›a tekjur skertar me› fleim aflei›ingum a› ekkert, e›a takmarka›, svig-
rúm sé til framflróunar e›a uppbyggingar dreifikerfa til a› tryggja og vi›halda flví afhendingar-
öryggi sem veri› hefur undanfarin ár. fió svo a› veitustarfssemin sé í e›li sínu grunnfljónusta vi›
borgarana og flví nau›synlegt a› setja henni vissar skor›ur, má ekki flrengja svo a› fyrirtækj-
unum a› stjórn eigenda, sem í flestum tilfellum eru sveitarfélög, sé frá fleim tekin.

fia› sem ef til vill er ánægjulegast í rekstri Nor›urorku hf er a› ver› á heitu vatni hefur lækka›
verulega á undanförnum árum. Nú vir›ist sem tekist hafi a› tryggja heitavatnsöflun fyrir sölu-
svæ›i Nor›urorku hf til mun lengri tíma en á›ur hefur flekkst hjá fyrirtækinu. fietta og sú sta›-
reynd a› flær áætlanir sem ger›ar voru ári› 1997 um ni›urgrei›slu langtímalána hafa gengi›
eftir, skapar grundvöll fyrir frekari lækkun á heitu vatni. Ávallt ver›ur fló a› hafa flann fyrirvara
á a› ytri a›stæ›ur hamli ekki fleim fyrirætlunum.

Vi› flökkum vi›skiptavinum og öllum samstarfsa›ilum gó› samskipti á árinu. A› lokun viljum vi›
flakka starfsfólki Nor›urorku hf farsæl og árangursrík störf á li›nu ári, enda væri Nor›urorka hf
lítils vir›i án fless vel fljálfa›a og trausta starfsfólks sem fyrirtæki› hefur á a› skipa. Sérstaklega
eru fleim tveimur hei›ursmönnum sem hættu störfum hjá fyrirtækinu á árinu, fleim Gu›jóni Gu›-
bjartssyni og Gu›mundi Sigurpálssyni, flökku› gó› störf og trygglyndi.

Bjarni Jónasson Franz Árnason
stjórnarforma›ur forstjóri

Bjarni Jónasson stjórnarforma›ur

Franz Árnason forstjóri
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Stjórn Nor›urorku ári› 2004 var flannig skipu›:
Bjarni Jónsson, forma›ur
Hákon Hákonarson, varaforma›ur
Kristín Sigfúsdóttir, ritari
Sigur›ur Hermannsson
Helgi Snæbjarnarson

Varastjórn skipa, Baldvin Valdimarsson, Einar S. Bjarnason, Gunnar G. Gíslason, Hallur Gunnarsson
og Oddur Helgi Halldórsson

Forstjóri

Stjórn Nor›urorku

Marka›smál

fijónusta

Gæ›astjórnun

Marka›sdeild
Deildarstjóri

Skrifstofa

Starfsmannamál

Eignir og birg›ahald

Fjármáladeild
Deildarstjóri

Orkuöflun

Uppl‡singakerfi/hönnun

Vinnsla/kerfisstj./eftirlit

Framkvæmdir

Tæknideild
Deildarstjóri

Gæ›ará›

Skipurit Nor›urorku

Stjórn Nor›urorku

Stjórn og skipurit



Sk‡rsla forstjóra

A›alfundur
A›alfundur Nor›urorku hf. ári› 2004 var haldinn 21. apríl. Í stjórn voru kjörin: Bjarni Jónasson,
Hákon Hákonarson, Helgi Snæbjarnarson, Kristín Sigfúsdóttir og Sigur›ur Hermannsson.
Varastjórn skipa eftirtaldir: Baldvin Valdemarsson, Einar S. Bjarnason, Gunnar S. Gíslason, Hall-
ur Gunnarsson og Oddur Helgi Halldórsson. Stjórnin kom saman til síns fyrsta fundar strax a›
a›alfundi loknum og skipti me› sér verkum flannig: Forma›ur Bjarni Jónasson, varaforma›ur Há-
kon Hákonarson, ritari Kristín Sigfúsdóttir og me›stjórnendur Helgi Snæbjarnarson og Sigur›ur
Hermannsson. Stjórn fyrirtækisins hefur funda› 16 sinnum frá sí›asta a›alfundi.

Stjórns‡sla og fjármál
Stjórn Nor›urorku hf telur reksturinn hafa gengi› mjög vel á árinu og a› fjárhagslegar ni›urstö›-
ur s‡ni styrkleika félagsins.

Gjaldskrárbreytingar voru óverulegar á árinu. fió var ver›i á raforku breytt til samræmis vi› ver›-
lagsflróun og sömulei›is fastagjöldum fyrir vatn, flótt ekki væri flar a› fullu teki› tillit til ver›-
lagsbreytinganna. Fjárhagsáætlun ársins 2005 var samflykkt af stjórn flann 26. nóvember sl. Í
áætluninni er gert rá› fyrir n‡rri gjaldskrá Rafveitu fyrir dreifingu og annarri fyrir raforkusölu, í
samræmi vi› n‡ lög um skipan raforkumála. fiá var samflykkt a› hækka fast gjald Hitaveitu og
Vatnsveitu í samræmi vi› ver›lagsbreytingar. Áætlunin gerir rá› fyrir tekjum a› upphæ› 1.462
mkr. um 147 mkr. rekstrarafgangi og handbæru fé frá rekstri a› upphæ› 657 mkr.

Sí›ustu vikur ársins fór mikil vinna í innlei›ingu á n‡ju uppl‡singa- og bókhaldskerfi, sem keypt
var af AX hugbúna›arhúsi, eftir a› ver›könnun haf›i veri› ger› me›al „hugbúna›arhúsa”. Mest
hefur mætt á Sigur›i J. Sigur›ssyni deildarstjóra fjármáladeildar í flessu efni. Allir starfsmenn fyr-
irtækisins hafa fló or›i› a› leggja hart a› sé til a› læra n‡ vinnubrög› vegna flessa n‡ja uppl‡s-
ingakerfis. Kerfi› var teki› í notkun 1. janúar 2005.

Endursko›un fyrir Nor›urorku hf var bo›in út á árinu. firjú tilbo› bárust. Hagstæ›asta tilbo›i›
barst frá KPMG endursko›un Akureyri og var sami› vi› fyrirtæki› til flriggja ára á grundvelli til-
bo›sins.

Vinna vi› gæ›akerfi fyrirtækisins hét áfram á árinu og er kerfi› mjög a› nálgast fla› a› vera vott-
unarhæft. Engin ákvör›un hefur fló veri› tekin um vottun enn sem komi› er. Eins og frá var greint
á sí›asta a›alfundi var unni› a› stefnumótun fyrirtækisins á fyrrihluta ársins 2004. fiessari vinnu
er loki› og stefna fyrirtækisins fullmótu›.

Í desember var sami a›ili fenginn til a› gera „vinnusta›argreiningu” me›al starfsfólks Nor›ur-
orku hf. Spurningar voru 22. Vi› spurningunni „Á heildina er ég ánæg›(ur) í starfi hjá Nor›ur-
orku” voru 93% mjög e›a frekar ánæg› sem er mjög gott mi›a› vi› vi›mi›un vi› i›na› og veitu-
starfsemi. Svör vi› ö›rum spurningum voru nokku› misjöfn. Á árinu 2005 ver›ur unni› a› úrbótum
flar sem fless vir›ist mest flörf samkvæmt svörunum.

Á haustdögum var skrifa› undir viljayfirl‡singu flar sem Fjar›abygg› og Nor›urorka hf. l‡sa vilja
sínum til a› kanna hagkvæmni fless a› veitur Fjar›abygg›ar og Nor›urorka eigi me› sér nái›
samstarf e›a sameinist. Í Fjar›abygg› er veri› a› leggja hitaveitu á Eskifir›i og leita a› heitu
vatni á Rey›arfir›i. Ni›urstö›u ver›mats á fyrirtækjunum er nú be›i›.

Stjórn Nor›urorku e›a fulltrúar hennar hafa rætt, formlega og óformlega, vi› stjórnir nokkurra
veitna um samstarf e›a samruna. Ni›urstö›ur úr flessum vi›ræ›um eru í stórum dráttum flær
a› nær allir vilja halda a› sér höndum a› sinni.

Í september fékk Nor›urorka hf IMG Gallup
til a› gera vi›horfskönnun me›al bæjar-
búa, „Ímynd og ánægja me› fljónustu
Nor›urorku hf.” Ni›urstö›ur könnunar-
innar eru mjög vel vi›unandi. Í saman-
bur›i vi› a›ra út frá spurningunni: „Hversu
jákvæ›(ur) e›a neikvæ›(ur) ert flú í gagn-
vart Nor›urorku?” kemur Nor›urorka
flannig út:

Samanbur›ur vi› a›rar ímyndarmælingar.
Allar ímyndarmælingar sem IMG Gallup hefur gert
sl. 12 mánu›i. fiessar ímyndarmælingar voru ger›ar
fyrir margs konar fyrirtæki og félagasamtök.

Samanbur›ur

Nor›ur-
orka

Me›al-
einkunn

Lægsta
einkunn

Hæsta
einkunn

1,0

5,0
4,1

3,6

2,6

4,5
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Borist hafa óskir frá Eyjafjar›arsveit um stækkun hitaveitu í sveitarfélaginu og eru flær til athug-
unar hjá Nor›urorku. Áfram hefur veri› unni› a› athugun á lagningu hitaveitu í Gr‡tubakka-
hreppi. Me›al annars var kanna›ur sá möguleiki a› leggja lögn ne›ansjávar frá jar›hitasvæ›-
inu vi› Hjalteyri. Vi› flá athugun fundust merkar hverastr‡tur, sem nokku› hefur veri› fjalla› um
í fréttum, út af Arnarnesnöfum. Svo vir›ist sem flessi lei› sé ófær vegna kostna›ar. Veri› er a›
kanna hagkvæmni fless a› leggja hitaveitu í Fnjóskadal og jafnvel fla›an alla lei› til Grenivíkur.

Stjórnin samflykkti á fundi sínum 17. desember sl. a› veita nokkra styrki á árinu 2005, samtals
a› upphæ› kr. 5.000.000,-. Me›al styrkflega er Háskólinn á Akureyri, Leikfélag Akureyrar, Lista-
safni› á Akureyri, I›na›arsafni› og fleiri.

Nor›urorka eigna›ist á árinu 40% hlut í Fallorku ehf sem virkja› hefur Djúpadalsá. Djúpadals-
virkjun var gangsett í marslok á 2004 og er me› uppsett afl tæp tvö megawött. Nor›uroka kaup-
ir alla framlei›slu virkjunarinnar. Á næsta ári mun Fallorka gera uppistö›ulón vi› Stóradal og
reisa a›ra virkjun, nokkru ofar í ánni en flá fyrri. Samanlög› aflgeta virkjananna tveggja er áætl-
u› tæp 4 megawött.
Stærri áform Nor›urorku var›andi virkjanir til raforkuframlei›slu eru tengdar tveimur fyrirtækj-
um sem Nor›urorka á a›ild a›.  Annars vegar fieistareykir ehf sem hafa undanfarin ár rannsak-
a› háhitasvæ›i› á fieistareykjum. Hins vegar stofna›i Nor›urorka hf ásamt ö›rum á haustdög-
um hlutafélagi› Hrafnabjargavirkjun hf, til a› rannsaka og standa fyrir virkjun í Skjálfandafljóti,
nánar til teki› vi› Hrafnabjörg.

Raforkulög
N‡ raforkulög tóku gildi 1. janúar 2005. Me› fleim er veri› a› gera ‡msar grundvallarbreyting-
ar á skipan raforkumála hérlendis. Allt of langt mál er a› fara nákvæmlega yfir lögin. fia› er fló
rétt a› minnast á flá grundvallarbreytingu a› framlei›sla og sala raforku ver›ur framvegis á frjáls-
um marka›i. fiessi marka›ur er fló ekki til enn sem komi› er og óljóst hvenær hann ver›ur virk-
ur. Nor›urorka hefur stofna› söludeild sem annast kaup og sölu á rafmagni. Fimmtán a›ilar hér
í bæ eiga kost á a› velja sér raforkusala og Nor›urorka fær a›gengi a› um 270 vi›skiptavinum
utan bæjarmarkanna.
Dreifing raforku ver›ur áfram á hendi dreifiveitna en ver›lagning á dreifingu, fl.e.a.s. gjaldskrá
dreifingar, flarfnast sta›festingar Orkustofnunar. Ger›ar munu ver›a kröfur til hagræ›ingar.
Ástæ›a er til a› benda á a›gát í fleim efnum svo flær kröfur ver›i ekki til fless a› r‡ra dreifikerf-
in og minnka me› flví afhendingaröryggi. Sérstakt fyrirtæki, Landsnet hf, mun annast raforku-
flutning um landi› framvegis. Vegna fless a› flestar háspennulínur Rarik og Orkubús Vestfjar›a
ver›a innan Landsnetsins, hækkar flutningskostna›ur raforku til Nor›urorku hf og veldur fla›
óhjákvæmilega ver›hækkun á raforku á dreifisvæ›i Nor›urorku hf.

Nor›urorka hefur átt í deilum vegna rafstrengja sem liggja frá Akureyri a› dreifikerfum Nor›ur-
orku á Laugalandi í Eyjafjar›arsveit og Hjalteyri. Rafstrengur sá sem „kemur vi›” á Laugalandi
er flannig til kominn a› samkvæmt fyrirmælum í virkjunarleyfi er I›na›arrá›uneyti› gaf út vegna
Djúpadalsvirkjunar á Fallorka ehf a› flytja raforku frá virkjuninni og afhenda Nor›urorku vi› Botn.
fia›an skal Nor›urorka annast flutning hennar. Ákve›i› var a› leggja rafstreng frá Akureyri a›
Djúpadalsvirkjun og tengja dreifikerfi Nor›urorku hf á Laugalandi/Tjörnum vi› strenginn. fietta
var gert til a› afla raforku fyrir dreifikerfi› og til a› tengja vararafstö› sem er á Laugalandi vi›
dreifikerfi› á Akureyri. Rafmagnsveitur ríkisins, sem á›ur höf›u flutt raforku a› dreifikerfinu á
Laugalandi, höf›u ávallt neita› a› tengja vararafstö›ina vi› kerfi sitt.
Samhli›a lagningu a›veituæ›ar frá jar›hitasvæ›inu vi› Hjalteyri var ákve›i› a› leggja rafstreng
frá Akureyri a› dreifikerfi svæ›isins. fietta var gert í trausti fless a› sama gilti um Nor›urorku hf.
og tvö önnur orkufyrirtæki sem tengt hafa dælustö›var sem eru á dreifisvæ›i Rarik vi› önnur
dreifikerfi sín e›a virkjanir.
Rafmagnsveitur ríkisins töldu fletta brot á einkarétti sínum til raforkudreifingar samkvæmt raf-
orkulögum. Úrskur›arnefnd raforkumála fékk máli› til me›fer›ar og úrskur›a›i a› vi›koma raf-
strengsins frá Djúpadalsvirkjun í Laugalandi sem og flutningur raforku eftir strengnum til Hjalt-
eyrar væri raforkudreifing og ættu Rafmagnsveitur ríkisins einkarétt til hennar. Úrskur›arnefndin
úrskur›a›i ekki um strenginn frá Djúpadalsvirkjun til Akureyrar sem Rarik taldi einnig ólögleg-
an.
Nefndin telur hinsvegar a› heimilt sé a› fara um dreifisvæ›i annarrar dreifiveitu me› háspennu-
lagnir, svo fremi sem ekki fari fram úttekt raforku af strengnum innan dreifisvæ›is vi›komandi
dreifiveitu.

Frumkvö›ullinn
Haldi› var upp á 100 ára afmæli rafvæ›-
ingar landsins á sl. ári. fiessara merku
tímamóta hefur veri› minnst me› ‡msu
móti. Me›al annars var frumkvö›lanna
minnast og er vi› hæfi a› geta eins fleirra
í sk‡rslu flessari, Eyfir›ingsins Frímanns B.
Arngrímssonar. Frímann haf›i margar og
merkar hugmyndir um raforkuframlei›slu
fyrir Akureyri og reyndar fyrir marga sta›i
a›ra, svo sem Reykjavík. Frímann flessi
var fæddur a› Sörlatungu í Hörgárdal.
Hann fór ví›a og var allvel mennta›ur og
dvaldi áratugum saman erlendis. Me›al
margra sta›a sem Frímann kanna›i var
Glerá og Glerárfoss. Honum flótti fló a›
hér væri um helst til smáa virkjunarkosti
a› ræ›a, a› minnsta kosti virkjun vi› Gler-
árfoss. Frímann gaf flegar ári› 1915 út
bækling sem nefndist Rafl‡sing og rafhit-
un Akureyrarkaupsta›ar og annarra kaup-
túna og bæja hér í grennd. Flest var Frí-
manni fló mótdrægt hérlendis og illu heilli
komst fátt eitt af hugmyndum hans til
framkvæmda.
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Rafveitan
Á flessu ári hefur dreifikerfi rafveitu stækka› sem svarar lengingu gatnakerfis bæjarins og er fla›
umtalsver›ur vöxtur. Áfram er haldi› sko›un á eldri kerfum til a› uppfylla kröfur. fietta er um-
talsver›ur kostna›arli›ur og flörfin fyrir flessar sko›anir umdeilanleg. Samtals seldi Nor›urorka
um 102 Gwst. af forgangsrafmagni á sl. ári, sem svarar til 6.300 Kwst á íbúa á veitusvæ›inu.
Um 40 Mwst af ótrygg›ri orku voru seldar á árinu. Heildarraforkusalan jafngildir flví um 9.000
Kwst á íbúa.
Breytt fyrirkomulag í raforkumálum hefur kalla› á verulegar breytingar á daglegri starfsemi Nor›-
urorku. Innlei›ing fless hefur einkum hvílt á her›um Agnars Árnasonar, deildarstjóra Marka›s-
og fijónustusvi›s, en Agnar veitir jafnframt forstö›u söludeild Nor›urorku.

Vatnsveitan
Vatnsveita Akureyrar var› 90 ára á árinu. Í tilefni af flví rita›i fyrrverandi vatnsveitustjóri, Sig-
ur›ur Svanbergsson, grein í Vikudag sem kom út flann 22. desember 2004 flar sem ger› er ágæt
grein fyrir tilur› vatnsveitunnar og fleiru veitunni vi›komandi.
Á flessu ári hefur dreifikerfi vatnsveitu lengst umtalsvert e›a sem svarar lengingu gatnakerfis bæj-
arins. Auk flessa var lög› 1.700 metra löng 315 mm a›veituæ› frá lokahúsi vi› bæinn Glerá og
a› Rangárvallageymum. fietta var stærsta einstaka framkvæmdin í vatnsveitukerfinu. Samtals var
vatnsöflun vatnsveitu um 4.600.000 tonn, sem svarar til um 270.000 lítra á hvert mannsbarn á
veitusvæ›inu. fiann 1. ágúst sl. tók Nor›urorka hf vi› rekstri vatnsveitu Hríseyjar.

Hitaveitan
Hitaveitan hefur stækka› mun meira en rafveita og vatnsveita. Fyrir utan lengingu dreifikerfis á
Akureyri, sem er samsvarandi og hjá hinum veitunum, var loki› lagningu hitaveitu í Svalbar›s-
strandarhrepp og tengingum í Arnarneshreppi lauk a› mestu snemma árs, en flar bættust vi› 40
n‡ir vi›skiptavinir.
Byrja› var a› leggja Svalbar›sstrandarveitu hausti› 2003 og var unni› vi› stofnlögn veitunnar
mestallan veturinn. Hleypt var á stofnlögn a› Svalbar›seyri 23.- 24 júní 2004. Stofnlögn nor›ur
í Gar›svík var loki› 15. júlí og eftir fla› var unni› vi› heimtaugar. Vinnu vi› flær lauk í septem-
ber og verkinu var formlega loki› 10. nóvember 2004.
Dælustö› fyrir Svalbar›sstrandarveitu er í lokahúsi vi› Brunná og fla›an er dælt alla lei› út í
Gar›svík alls um 18,5 km vegalengd.
Um sl. áramót var loki› vi› a› tengja 67 hús auk fleirra húsa á Svalbar›seyri sem á›ur voru tengd
vi› hitaveitu Svalbar›seyrar. Samtals bættust vi› 130 vi›skiptavinir vegna Svalbar›sstrandarveitu
auk 10 vi›skiptavina nyrst í Eyjafjar›arsveit. Búast er vi› a› magrir sumarhúsaeigendur á svæ›-
inu bætist í vi›skiptavinahópinn og a› sumarhúsum fjölgi verulega í Va›lahei›inni á næstu árum.
Kostna›aráætlun fyrir Svalbar›astrandarveitu var 144 mkr. og stenst hún vel, a› teknu tilliti til
fleirrar lengingar er var› á lögninni yfir óshólma Eyjafjar›arár. Sú lenging kom til vegna andstö›u
Óshólmanefndar og Náttúruverndarnefndar og kalla›i á vi›bótarfjárútlát a› upphæ› 6 mkr.
fiann 1. ágúst tók Nor›urorka vi› rekstri Hita-og vatnsveitu Hríseyjar. Veri› er a› ganga frá end-
anlegu samkomulagi vi› Akureyrarbæ um kaup Nor›urorku hf á veitunum. Bæjarsjó›ur eigna›-
ist veiturnar vi› sameiningu sveitarfélaganna. Vegna flessa bættust vi› 137 vi›skiptavinir. Alls
hefur vi›skiptavinum hitaveitunnar fjölga› um 390 á árinu.
Dreifi-og a›veitukerfi hitaveitunnar er or›i› mjög langt og nær yfir stórt landssvæ›i.
Til a› fullnægja orkuflörf hitaveitunnar flarf mikla varmaorku. fia› ber a› hafa í huga a› flótt
Nor›urorka framlei›i ekki raforku svo heiti› geti er varmaorkuframlei›slan veruleg og nemur um
315 Gwst á flessu ári, sem eru um 17.000 kwst. á hvert mannsbarn á veitusvæ›inu.
Í lok árs var ákve›i› a› semja vi› Jar›boranir hf um tvö borverkefni. Fyrir lá a› nau›synlegt yr›i
fyrir Nor›urorku hf a› bora a›ra vinnsluholu á jar›hitasvæ›inu vi› Hjalteyri eigi sí›ar en á ár-
inu 2007 til a› auka aflgetu og öryggi. Borhola LfiNS 10 á fielamörk, sem boru› var ári› 1998,
var bilu› flannig a› hún gaf nær ekkert vatn lengur. Líklegast flótti a› hrun í holunni stífla›i hana.
Vi›ger› á fielamerkurholunni lauk um mi›jan desember og vir›ist hún hafa tekist vel. Borun á
Hjalteyri lauk í lok janúar 2005. Samkvæmt fleim mælingum á holunni sem ger›ar voru í lok bor-
unar, vir›ist holan mjög gó›. Holan ver›ur virkju› sí›sumars 2005. fia› er von forsvarsmanna
Nor›urorku hf a› me› flessari borun sé tryggt nægt frambo› á heitu vatni til langrar framtí›ar.
Jafnframt er gert rá› fyrir a› aflgeta sé næg í mörg ár. Rannsóknir á vegum Nor›urorku hf. voru
me› minna móti á árinu og voru fyrst og fremst vegna Hitaveitu. Áfram var unni› a› ger› jar›-
fræ›ikorta. Vinnslueftirlit var me› hef›bundnum hætti. Rannsóknir var›andi vatnsleit beindust
fyrst og fremst a› fleim borverkum sem geti› er hér a› framan. Unni› er a› ger› rannsóknar-
áætlunar næstu ára.
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fió a› ver› á heitu vatni flyki fremur hátt á veitusvæ›i Nor›urorku hf. hefur fla› lækka› veru-
lega á undanförnum árum. Ver› á rúmmetra af vatni hefur lækka› úr kr. 119,50 í október 1993
í kr. 95,00 nú. Á sama tíma hefur byggingavísitala hækka› um 60%. Ver› á rúmmetra af vatni
væri flví kr. 192,- ef vísitölu hef›i veri› fylgt.
Í ljósi fless árangurs sem ná›st hefur í heitavatnsöflun og fless a› flær áætlanir sem ger›ar voru
ári› 1997 um ni›urgrei›slu lána, hefur gengi› eftir er Nor›urorka hf. a› ver›a í stakk búin til
a› lækka ver› á heitu vatni enn frekar.

Starfsfólk
Ekki hafa ver› rá›nir fastir starfsmenn til fyrirtækisins á árinu en tveir starfsmenn létu af störf-
um á árinu vegna aldurs. fiann 1. desember hætti Gu›jón Gu›bjartsson pípulagningama›ur störf-
um hjá Nor›urorku hf eftir 36 ára farsælt starf, fyrst hjá Vatnsveitu og sí›an arftökum hennar.
fiann 31. desember hætti Gu›mundur Sigurpálsson störfum hjá Nor›urorku hf. Gu›mundur hóf
störf hjá Hitaveitu Akureyrar fljótt eftir stofnun hennar og starfa›i ávallt sí›an hjá fyrirtækinu og
arftökum fless. Bá›um flessum ágætu starfsmönnum eru flökku› heilladrjúg störf fyrir veitur Akur-
eyringa og fleim og fjölskyldum fleirra óska› velfarna›ar.
Öllu starfsfólki Nor›urorku hf. eru flökku› gó› störf á árinu og flá ekki síst flolinmæ›i vi› inn-
lei›ingu n‡ja uppl‡singakerfisins.

Gæ›astjórnunakerfi›
Haldnir voru 6 fundir í gæ›ará›i ári› 2004. Uppbygging kerfisins telst nú langt komin og virkni
skilar flví sem til var ætlast. Samflykkt eru nú 18. stefnuskjöl, sem öllum eru a›gengileg á heima-
sí›u Nor›urorku (www.no.is) og 72 verklagsreglur. fia› a› auki 25 vi›aukar sem flestir tilheyra
GAMES kerfi vatnsveitu. Rafsko›un ehf sá um ytri úttektir sem framkvæmdar voru í febrúar og
voru flá teknar út 3 verklagsreglur úr öryggisstjórnunarkerfi rafveituhluta. Allar reglur öryggis-
stjórnunarkerfis hafa nú fari› í gegnum nálarauga Rafsko›unar og eru í fullu samræmi vi› sta›la
og reglur. Innri úttektum ársins 2004 lauk í janúar. 14 reglur voru teknar til úttektar og voru frá-
vik í lágmarki. Stjórnun innri útekta var sem fyrr í höndum Haraldar Hjaltasonar frá H2H Rá›gjöf
ehf .

Starfsmannamál
Haldnir voru 6 starfsmannafundir flar sem kynnt voru gæ›amál, málefni Nor›urorku og fla› sem
efst var á baugi innan fyrirtækisins hverju sinni. Starfsflróunarsamtöl fóru fram í mars og á haust-
dögum fór fram Vinnusta›agreining á vegum IMG Gallup me›al starfsmanna. fiátttaka hef›i mátt
vera meiri en útkoma var vi›unandi á flestum svi›um. fietta kallar fló á talsver›ar umbætur í
starfsmannamálun og unni› er a› úrbótum. Hæstu einkunn fékk starfsánægja en flar vorum vi›
me› fullt hús.
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Hitaveita
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Orkunotkun, orkuflörf og  orkumáttur hitaveitu
2010

2009

2008

2007

2006

2005

2004

2003

2001

2000

1999

1998

1997

1996

1995

1994

1993

1992

1991

1990

1989

1988

1987

1986

1985

1984

1983

1982

1981

Arnarnes
fielamörk
Rafhitun á Glerárdal
Varmadælur og katlar
Glerárdalur
Botn
Ytri-Tjarnir
Ni›urdæling
Sy›ra-Laugaland
85% af orkumætti
Orkumáttur
2,1% aukning frá 1996
1% aukning frá 1996

O
rk

uf
ra

m
le

i›
sla

 í 
G

íg
aw

at
ts

st
un

du
m

600

500

400

300

200

100

0

700

800

Mælar í sta› hemla

fielamörk og 6 MW rafketill

Ni›urdæling á Laugalandi

Lfi-10 á fielamörk

Hjalteyri

715.810

1.361.530

1.947.960

2.450.830

2.893.890
3.183.990

3.380.050
3.563.230

3.813.370

4.267.450

4.875.250

5.546.610

0

100.000

200.000

300.000

400.000

500.000

600.000

700.000

0

1.000.000

2.000.000

3.000.000

4.000.000

5.000.000

6.000.000

KWh

jan. feb. mars apríl maí júní júlí ágúst sept. okt. nóv. des.

Laugaland Hrafnagil + Botn fielamörk Glerárdalur Hjalteyri

Summa

Hitaveita
Raforka til dælingar á heitu

vatni frá virkjunarsvæ›um
kWh

11



Lykilstær›ir - Hitaveita

Almennar uppl‡singar 2001  2002 2003 2004
Fjöldi íbúa á hitaveitusvæ›i 16.889 17.072 17.292 18.059
Húsveitur 4.597 5.014 5.181 5.564
Rúmmál húsa tengd hitaveitu m3 3.921.646 4.042.644 4.159.878 4.344.472

Hemlar 10 3 3 130
Orkumælar 2 19 19 19

Orkuöflun á jar›hitasvæ›um 2002 2003 2004
Fjöldi virkja›ra borhola:

Me› djúpdælu 10 10 11 11
Án djúpdælu 1 2 1 2
Uppsett afl á jar›hitasvæ›um MW 58 58 73 73
Vatnsmagn teki› úr jar›hitakerfum á árinu m3 4.172.155 4.270.675 4.162.280 4.950.852
Me›alvatnshiti á holutoppi e›a frá hver/laug °C 89 9 89 89

A›veituæ›ar/orkuöflun 2001 2002 2003 2004
Lengd safn- og a›veituæ›a:
Stál m 32.285 32.285 51.869 51.869
Plast m 11.800 11.800 11.800 11.800
Samtals m 44.085 44.085 63.669 63.669
Rafskautsketill:
Uppsett afl MW 4,4 4,4 4,4 4,4
Raforkunotkun á árinu GWh 7,85 10,60 8,8 6
Olíuketill:
Uppsett afl MW 12 12 12 12
Olíunotkun á árinu lítrar 1.200 432.000 19.000 0

Dreifikerfi og dælustö›var 2001 2002 2003 2004
Uppsett afl í dreifikerfi (aflgeta) 1) MW 72 72 86,5 86,5
Hámarksálag inn á dreifikerfi á árinu 1) MW 53,9 54,6 53,4 61,3
Vatnsmagn inn á dreifikerfi á árinu m3 4.837.425 5.090.612 5.083.603 5.775.379
Me›alvatnshiti inn á dreifikerfi °C 76 79,8 79,1 79
Áætla›ur me›alvatnshiti til notenda °C 72 72 72 72
Orkuframlei›sla inn á dreifikerfi á árinu2) TJ 964 1.093,5 1.072,5 1.245,1
Hlutfall orkuvinnslu:

Jar›hiti % 93,1 91,4 93,3 98,0
Rafmagn % 5,7 7,5 6,6 2,0
Olía % 1,2 1,1 0,1 0,0

Fjöldi dælustö›va (ekki djúpdælur) 5 5 6 6
Heildarafl dælna (dælustö›var og djúpdælur) KW 2.388 2.388 2.691 2.761
Rafmagnsnotkun á dælur (dælust. og djúpdælur)MWh 7.141.722 6.889.400 7.425.446 6.217.172
Mi›lunarr‡mi m3 7.500 7.500 7.500 7500
Lengd dreifikerfis:

Stál m 232.865 277.108 296.598
Plast m 9.557 32.177 53.177
Samtals m 218.220 242.422 309.285 349.775

Lengd endurn‡ja›ra lagna á árinu m 200 250 300 300
Hlutfall dreifikerfis (skur›lengd):

Einfalt % 65 60 60 83
Tvöfalt % 35 40 40 17

Sala 2001 2002 2003 2004
Sala um mæla heild m3 4.586.218 5.045.955 5.127.157 5.263.846
Sala Akureyri m3 5.078.107 4.881.385
Sala dreifb‡li m3 49.050 382.461

Af heild, heimili m3 2.935.089 3.149.598
i›na›ur m3 303.637 337.037
fljónusta m3 1.838.385 1.726.165
anna› m3 50.046 51.046

Vatnsgjöld kr. 455.661.915 428.154.288 451.968.000 488.231.626
Fastagjöld kr. 55.245.703 57.565.503 62.212.000 77.515.867
Anna› 24.135.559 28.356.494 32.475.852

Heildartekjur kr. 510.907.618 509.855.350 542.536.494 598.223.345

12



Lykilstær›ir - Rafveita
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Veruleg aukning var› á kaupum á forgangsorku, e›a úr 96,5 GWh í 101,5 GWh ári› 2004. Frá
Landsvirkjun voru keyptar um 91 GWh en frá Fallorku um 10,5 GWh af forgangsorku. Um 4 GWh
aukning var› vegna dælustö›va hitaveitunnar á Laugalandi og á Hjalteyri. Aukning var› á sölu
rafmagns á almennum taxta og afl- og orkutaxta. Raforkusala á ótrygg›u rafmagni dróst saman
um 10 GWh vegna minni notkunar í Krossanesi og einnig vegna minni notkunar hitaveitunnar.



Lykilstær›ir - Rafveita

Raforkukaup
frá Landsvirkjun

Forgangsorka
MWh MW

Janúar 0 0
Febrúar 0 0
Mars 0 0
Apríl 936 0,6
Maí 1.343 0,6
Júní 1.296 0,6
Júlí 1.347 0,6
Águst 1.321 0,6
September 1.260 0,6
Október 1.195 0,6
Nóvember 1.091 0,6
Desember 671 0,6
Samtals 10.460 0,6

Raforkukaup
frá Djúpadal

Áskrift og yfirafl

2000 15,54 MW
2001 15,54 MW
2002 16,13 MW
2003 16,08 MW
2004 16,60 MW

MWh MW
Raforkukaup
Landsvirkjun 91.078 16,60
Raforkukaup
Djúpadal 10.460 0,60
Samtals 101.538 17,20

Forgangsorka

Heiti Notkun Orkugjald Aflgjald Samtals
kWst krónur krónur krónur

Almenn notkun A1 55.855.146 359.334.779 359.334.779
Víkjandi orka A2 287.172 1.324.570 1.324.570
Mannvirkjager› A3 419.446 2.689.789 2.689.789
Afl- og orkumæling B1 21.488.756 64.263.427 48.615.745 112.879.172
Afl- og orkumæling 11 kV B2 3.081.317 8.633.090 12.752.885 21.385.975
Aflmæling,útil‡sing B3 3.004.713 3.004.713
Rofin daghitun C1° 4.244.065 18.915.085 18.915.085
Rofinn i›na›arhitun C4 2.965.629 10.768.004 10.768.004
Blöndu› notkun C7° 272.326 1.115.923 1.115.923
Ótryggt rafmagn D 37.179.333 43.050.394 43.050.394
Háálagsgjald D9 98.114 2.392.125 2.392.125
Íflróttamannvirki E1 452.261 2.372.674 2.372.674
Höfnin E2 811.334 3.407.837 3.407.837
Tímahá›ur taxti N1 448.253 3.106.392 3.106.392
Tímahá›ur taxti N2 737.917 2.553.192 2.553.192
Fast gjald 48.408.006 48.408.006
Aukagjöld 3.302.527
Vir›isaukaskattur 154.883.356
Endurgreitt VSK 63% -2.205.488
Samtals sölusk‡rsla 128.341.069 523.927.281 112.781.349 792.689.025

Dráttarvextir 1.347.870
Samtals 794.036.895

Raforkusala

Samtals Ótrygg orka Forgangsorka
MWh Mvarh cos(phi) MW MWh MW MWh MW

Janúar 13.097 3.291 0,97 31,96 3.327 15,33 9.770 18,51
Febrúar 12.431 3.065 0,97 28,80 4.057 14,75 8.374 17,35
Mars 14.692 3.970 0,97 33,89 5.375 17,01 9.317 17,00
Apríl 9.378 2.538 0,97 23,38 2.270 7,03 7.108 16,35
Maí 8.579 2.357 0,96 22,10 2.332 7,40 6.247 15,02
Júní 8.668 2.316 0,97 28,24 3.085 15,49 5.583 13,15
Júlí 10.519 2.591 0,97 28,45 4.921 17,56 5.598 13,11
Águst 7.236 1.987 0,96 17,85 1.633 5,50 5.603 13,21
September 8.738 2.326 0,97 27,59 2.153 13,19 6.585 14,87
Október 10.153 2.637 0,97 23,24 2.268 8,79 7.885 16,51
Nóvember 11.019 2.808 0,97 26,47 2.597 9,89 8.422 18,06
Desember 13.588 3.385 0,97 26,01 3.002 7,74 10.586 19,58
Samtals 128.098 33.271 0,97 33,89 37.020 17,56 91.078 19,58
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Lykilstær›ir - Rafveita

Almennar uppl‡singar Einingar 2001 2002 2003 2004
Fjöldi íbúa á veitusvæ›i fjöldi 15.635 15.838 16.048 16.270
Neysluveitur 6.460 6.597 6.841 7.032

Dreifikerfi› Einingar 2001 2002 2003 2004
A›veitustö›var fjöldi 2 2 2 2

uppsett spennaafl MVA 82 82 82 82
Dreifistö›var á jör›u  fjöldi 96 96 102 102

uppsett spennaafl MVA 53 53 55 55
Dreifistö›var í stólpum fjöldi 4 4 3 3

uppsett spennaafl MVA 0,28 0,28 0,28 0,28
Tengiskápar fjöldi 779 839 852 875
Sölumælar fjöldi 8.209 8.277 8.334 8.535
Heimtaugar -25 - 63 A fjöldi 2.865 2.982 3.097 3.209,0
Heimtaugar - 100 - 315 A fjöldi 325 332 337 344
Heimtaugar - >400 A fjöldi 63 64 65 65
33 - 66 kV jar›strengir km 4,8 4,8 4,8 4,8
6 - 11 kV jar›strengir km 77 85 112 124
230/400 V jar›strengir km 437 413 400 413
6 - 11 kV loftlínur km 1,25 1,25 1,25 1,25
230/400 V loftlínur km 10 10 10 10

Orkuöflun Einingar 2001 2002 2003 2004
Varaafl MVA/MW 1,132/0,8 1,132/0,8 1,132/0,8 1,132/0,8
Raforkuöflun - mesta afl MVA/MW 32,98 35,82 35,29 34,49
Raforkukaup MWh 140.858 144.699 144.436 138.558
Eigin raforkuvinnsla MWh 151 30 0 0
N‡tingartími raforkukaupa klst. 4.271 4.040 4.093 4.017
Forgangsorka - mesta afl MW 20,19
Forgangsorka MWh 101.538

Sala Einingar 2001 2002 2003 2004
Heildartekjur Mkr. 552,8 581,0 630,9 658,8

flar af tengigjöld Mkr. 9,7 11,2
Heildarraforkusala MWh 142.519 137.974 136.002 128.097

flar af til heimila MWh 28.733 26.754 27.697 28.972
til i›na›ar MWh 60.844 57.348 55.152 49.636
til fljónustu MWh 51.017 48.043 47.028 45.085
anna› MWh 1.574 5.838 6.125 4.404

Dreifitap % 3,5 4,2 6,0 6,4
N‡tingartími forgangskaupa klst. 4.882 5.050 5.049 5.029

Götul‡sing Einingar 2001 2002 2003 2004
Götuljósastólpar fjöldi 4.267 4.308 4.616 4.700

afl ljósgjafa kW 558 562 562 570



Lykilstær›ir - Vatnsveita
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Kaldavatnsöflun, flróun
Samanbur›ur
á milli ára

Kaldavatnsöflun

Stu›larnir á myndinni s‡na notkun á köldu vatni í rúmmetrum á mánu›i. Ne›ri hlutinn s‡nir vatn
frá vatnslindum í Hlí›arfjalli og Glerárdal. Efri hlutinn s‡nir fla› vatn sem dælt er frá Vöglum. Eins
og sést á myndinni kemur mest af köldu vatni úr lindum í fjallinu fyrir ofan Akureyri og er fla›
ómetanleg au›lind. Línan á myndinni s‡nir me›alrennsli í rúmmetrum á mánu›i af vatni ef fla›
er jafna› út yfir ári›.

Kaldavatnsöflun

Hlí›arfjall
3.953.000 m3

Vaglir
597.000 m3

Samtals
4.550.000 m3
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Rennsli úr Hlí›arfjalliDæling frrá Vöglum Me›altal: 379.156 m3

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Frá Hlí›arfjalli 115 135 142 144 135 140 121 125
Frá Vöglum 30 9 14 14 25 20 24 19

Samtals 145 144 156 158 160 160 146 144

l/sek.

Hitastig vatnsins úr Hesjuvallalindum er um 3,1 °C og er fla› sjálfrennandi frá lind til vi›skiptavinar.
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Lykilstær›ir - Vatnsveita

Almennar uppl‡singar Einingar 2001 2002 2003 2004
Fjöldi íbúa á veitusvæ›i fjöldi 15.996 16.176 16.400 16.802
Neysluveitur fjöldi 7.565 7.705 7.949 8.270
Aukavatnsmælar fjöldi 108 108 108 75

Vatnsból Einingar 2001 2002 2003 2004
Fjöldi vatnsbóla fjöldi 3 svæ›i 3 svæ›i 3 svæ›i 4 svæ›i
Grunnvatn - borholur fjöldi / l/s 12/135 12/135 12/135 12/136
Lindir fjöldi / l/s 19/60-250 19/60-250 19/60 19/60
Áætlu› heildarafkastageta vatnsbóla l/sek 390 90 390 400

Vatnsnotkun Einingar 2001 2002 2003 2004
Hámarksálag hjá vatnsveitu l/sek 230 230 235 235
Me›alnotkun á sólahring l/sek 135 120 125 125
Næturrennsli l/sek 60 65 65 65
Vatnssala eftir mæli m3/ár 1.857.524 2.261.904 2.089.883 2.175.584
Áætlu› vatnssala m3/ár 5.078.140 5.047.563 5.050.000 4.600.000

A›veituæ›ar Einingar 2001 2002 2003 2004
Plaströr km 45 45 45 45
Asbeströr km 1 1 1 1
 
Dreifikerfi Einingar 2001 2002 2003 2004
Plaströr km 196 202 250 296
Seigjárnssteypurör km 6 6 6 6
Asbeströr km 4 4 4 4
Mi›lun

Mi›lunargeymar fjöldi 4 4 4 4
Mi›lunarr‡mi m3 6.000 6000 6000 6000

Dæling
Dælustö›var fjöldi 3 3 3 3
Uppsett afl dælumótora kW 451 460 460 460
Keypt raforka á dælur kWh/ár 470.720 442.860 465.055 466.000
Varaafl (uppsett afl) kW 160 160 160 160

Sala Einingar 2001 2002 2003 2004
Vatnsgjald flús. kr. 148.602 130.980 135.384 152.918

Aukavatnsgjald flús. kr. 20.692 28.268 27.944 28.770
Tengigjöld flús. kr. 9.780 13.484 12.523

Heildartekjur mkr. 169.294 169.028 176.813 194.211
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Vi›skiptavinir

Vi›skiptavinir

Hitaveita
Skipting orkunotkunar
m3

Rafveita
Skipting orkunotkunar
kWh

I›na›ur
38,75%

fijónusta
35,20%

Heimili
22,62%

Anna›
3,44%

I›na›ur
6,40%

fijónusta
32,79%

Heimili
59,84%

Anna›
0,97%

Á árinu 2004 fjölga›i vi›skiptavinum verulega. 191 neysluveita bættist vi› rafveitu, 330 vi›
vatnsveitu og 390 n‡jar húsveitur vi› hitaveitu.

Hjá vi›skiptavinum var skipt um 601 hita-og vatnsmæla og 624 rafmagnsmæla.

A›ger›ir vegna bilana hjá vi›skiptavinum voru 167 og a›ger›ir vegna sérstakrar fljónustu voru
292. Tjón af völdum ‡missa a›ila á dreifikerfum voru 76 og ollu sum fleirra truflunum á afhendingu
á vöru til vi›skiptavina.

Á árinu var ger› könnun me› fla› a› markmi›i a› rannsaka ímynd Nor›urorku me›al íbúa
Akureyrar, flekkingu á fyrirtækinu, sem og ánægu me› fljónustuna. fia› kom í ljós a› um 80%
íbúana eru jákvæ›ir gagnvart fyrirtækinu en a›eins um 4% neikvæ›ir.
Rúmlega 97% íbúa Akureyrar vissu hva› felst i starfssemi Nor›urorku.

Nor›urorka hefur í janúar á hverju ári gefi› út gildandi gjaldskrá ásamt ‡msum uppl‡singum og
dreift henni til allra vi›skiptavina.

Me›altal orkukaupa heimila
Raforkukaup á ári, me›altal 3.982 kWst.
Raforkukaup á ári 32.413 kr.
Fast gjald á ári 6.902 kr.
Raforkukaup heild á ári 39.315 kr.
Raforkukaup heild á mánu›i 3.276 kr.

Kaup á heitu vatni á ári, me›altal 455 m3

Kaup á heitu vatni á ári 45.523 kr.
Fast gjald á ári 10.358 kr.
Kaup á heitu vatni, heild á ári 55.881 kr.
Kaup á heitu vatni, heild á mánu›i 4.657 kr.
Allar tölur me› vsk.

Notkun á íbúa ári› 2003
Kalt vatn m3 270
Rafmagn kWh 7.873
Heitt vatn m3 291
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Félagi› er orkuveitufyrirtæki sem selur heitt vatn, rafmagn og kalt vatn á Akureyri og í nágrenni.
Á árinu störfu›u fimmtíu starfsmenn a› me›altali hjá félaginu og námu launagrei›slur 187,1
millj. kr. A› auki greiddi félagi› launatengd gjöld a› fjárhæ› 27,3 millj. kr.
Stjórn og forstjóri Nor›urorku hf. sta›festa hér me› ársreikning félagsins fyrir ári› 2004 me›
undirritun sinni.

Hagna›ur var› á rekstri félagsins á árinu 2004 a› fjárhæ› 310,3 millj. kr. samkvæmt rekstrarreikningi.
Eigi› fé félagsins í árslok nam 1.373,3 millj. kr. samkvæmt efnahagsreikningi. Stjórn félagsins
leggur til a› greiddur ver›i 6% ar›ur til hluthafa á árinu 2005, en vísar a› ö›ru leyti til ársreikningsins
um rá›stöfun hagna›ar og a›rar breytingar á eiginfjárreikningum.

Hlutafé félagsins í árslok nam 842,6 millj. kr. og skiptist á flrjá hluthafa. Einn hluthafi átti yfir
10% eignarhlut í félaginu, Akureyrarbær, sem átti 98,7% af heildarhlutafé félagsins.

Stjórn og forstjóri Nor›urorku hf. sta›festa hér me› ársreikning félagsins fyrir ári› 2004 me›
undirritun sinni.

Akureyri 4. mars 2005.

Í stjórn félagsins:

Forstjóri:

Sk‡rsla og áritun stjórnar og forstjóra
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Stjórn og hluthafar í Nor›urorku hf.

Vi› höfum endursko›a› ársreikning Nor›urorku hf. fyrir ári› 2004. Ársreikningurinn hefur a›
geyma sk‡rslu stjórnar, rekstrarreikning, efnahagsreikning, yfirlit um sjó›streymi og sk‡ringar nr.
1 - 27. Ársreikningurinn er lag›ur fram af stjórnendum félagsins og á ábyrg› fleirra í samræmi
vi› lög og reglur. Ábyrg› okkar felst í flví áliti sem vi› látum í ljós á ársreikningnum á grundvelli
endursko›unarinnar.

Endursko›a› var í samræmi vi› gó›a endursko›unarvenju. Samkvæmt flví ber okkur a› skipuleggja
og haga endursko›uninni flannig a› nægjanleg vissa fáist um a› ársreikningurinn sé í meginatri›um
án annmarka. Endursko›unin felur me›al annars í sér greiningara›ger›ir, úrtakskannanir og
athuganir á gögnum til a› sannreyna fjárhæ›ir og a›rar uppl‡singar sem fram koma í ársreikningnum.
Endursko›unin felur einnig í sér athugun á fleim reikningsskilaa›fer›um og matsreglum sem
nota›ar eru vi› ger› ársreikningsins og mat á framsetningu hans í heild. Vi› teljum a› endursko›unin
sé nægjanlega traustur grunnur til a› byggja álit okkar á.

fia› er álit okkar a› ársreikningurinn gefi glögga mynd af afkomu félagsins á árinu 2004, efnahag
fless 31. Desember 2004 og breytingu á handbæru fé á árinu 2004, í samræmi vi› lög og gó›a
reikningsskilavenju.

Akureyri 4. mars 2005.

KPMG Endursko›un Akureyri hf.

Áritun endursko›enda
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Rekstrarreikningur ársins 2004
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Efnahagsreikningur
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31. desember 2004
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Yfirlit um sjó›streymi ári› 2004
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Sk‡ringar
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Sk‡ringar
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VEFFANG www.no.is

VATN · RAFORKA · VARMI
undirsta›a lífs, heilsu og velmegunar


